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Consideraciones generales

La Provincia de Buenos Aires enfrenta el desafio de disefiar e implementar una politica de Estado en materia
de proteccién civil que incorpore el nuevo paradigma de la gestion de riesgos de desastres y emergencias.
Con la adhesién a la Ley Nacional N° 27.287 que crea el Sistema Nacional para la Gestion Integral del Riesgo
y la Proteccién Civil - SINAGIR (Ley N° 15.063) la Provincia debe orientar las acciones estatales en los
proximos afios hacia el cumplimiento a los compromisos mencionados en el Plan Nacional para la Reduccién
de Riesgos de Desastres (PNRRD) 2018-2023 (Resoluciéon N° 803/2018 Ministerio de Seguridad de la
Nacién).

La Proteccién Civil se entiende como una parte integrante de la seguridad publica que, siguiendo el encuadre
de la gestion de riesgos, se ocupa de prevenir o reducir el impacto de amenazas tanto naturales como
antrépicas que puedan afectar a la poblacién, sus bienes, el ambiente y la infraestructura productiva y de
servicios (Decreto N° 383/2017). En este marco, también los gobiernos locales tienen la responsabilidad de
planificar y adoptar cursos de accion hacia la prevencién y mitigacién de riesgos, en articulacién a la estrategia
nacional y los presentes lineamientos provinciales.

Por ello, la politica para la gestién de riesgos debe ser integral, porque se extiende mas alla de la actuacién
del servicio de defensa civil local y provincial, y requiere una perspectiva multiagencial que fortalezca la
gobernanza del riesgo, articulando entre las diversas areas y jurisdicciones involucradas para preveniry
reducir el grado de exposicion a las amenazas y la vulnerabilidad a los desastres, aumentar la preparacion
para la respuesta y la recuperacion y reforzar asi la resiliencia (Marco de Sendai, UNISDR).

Al mismo tiempo, la politica debe ser integrada, porque los gobiernos locales a lo largo de sus distintas
gestiones han realizado grandes esfuerzos y generado capacidades para la proteccion civil de cada comuna,
invirtiendo recursos de manera creciente.

La Provincia de Buenos Aires esta compuesta por 135 municipios con heterogeneidades econémicas,
demograficas, geograficas, ambientales e institucionales. Asimismo, dentro de cada distrito pueden encontrarse
realidades sociales muy diversas y diferentes niveles de desarrollo del sistema de proteccion civil local. La



politica de Gestidon de Riesgos, integral e integrada, debe estar contextualizada y atender las particularidades
de cada comunidad.

El Plan de Gestién Integral del Riesgo (PGIR), establecido por la Resolucion N° RESO-2020-341-GDEBA-
MSGP, es una herramienta dirigida a fortalecer la proteccion civil en el contexto local, articular en el territorio a
las distintas agencias involucradas en la planificacion territorial y el cuidado del ambiente, y coordinar de modo
eficiente los sistemas de respuesta, prevencion, mitigacion y reconstruccién, hacia comunidades mas
resilientes.

Atendiendo a las vulnerabilidades y capacidades tan heterogéneas entre los distritos considerados en la citada
Resolucion, este documento presenta los lineamientos generales y acciones propuestas por etapas, para la
elaboracion del PGIR local. En este proceso, dara como resultado un documento que debera ser presentado
ante la Subsecretaria de Emergencias del Ministerio de Seguridad de la provincia para su aprobacién y
seguimiento. Debera ser disefiado para un periodo de implementacion de un afio, con metas definidas para
ese horizonte temporal, y se podra requerir asistencia y asesoramiento para desarrollar esta tarea.

El PGIR detalla las acciones que llevan a cabo los municipios para prevenir los riesgos, reducir las
probabilidades de ocurrencia y mitigar el impacto de desastres y emergencias, incorporando una perspectiva
multiagencial situada en los contextos locales y barriales, y promoviendo como ejes transversales la
participacion socio-comunitaria y de actores locales, las politicas de géneros, y el cuidado del ambiente.

Este plan, como herramienta de gestion, hace posible que cada municipio identifiqgue sus principales
amenazas Yy vulnerabilidades, y elabore una planificacion para el fortalecimiento de sus capacidades para la
respuesta y reconstruccién. De esta manera, promueve que cada gobierno local, con el apoyo y asistencia del
estado provincial, construya una mirada estratégica que oriente en el largo plazo el fortalecimiento de su
sistema local de defensa civil.

En su elaboracion deberan asignarse responsabilidades y elaborarse protocolos de respuesta a las situaciones
de emergencias y desastres, incluyendo a las Defensas Civiles locales y las areas de desarrollo social, género,
salud, educacion, nifiez, adolescencia y juventud, ambiente, produccién, turismo, habitat, y desarrollo urbano; e
instituciones y organizaciones de la sociedad civil y sector privado. El Plan de Gestion Integral de Riesgos
también hara referencia a los aportes logisticos y tecnoldgicos realizados por la municipalidad, orientados a
fortalecer el sistema de alertas tempranas, los mapas de riesgos y la coordinacion en terreno ante la
emergencia, mejorando la prevencion y optimizando los tiempos de respuesta reactiva.

Con el objetivo de acompafar a los equipos de gobierno de los municipios en la elaboracidon del PGIR, se
propone que cada distrito presente un plan de trabajo con actividades especificas enmarcadas en las acciones
generales que deberian ser consideradas como parte de un Plan Integral. En ese sentido, se entiende que la
elaboraciéon de un PGIR es el resultado de un proceso en TRES etapas, conforme a lo indicado en la
Resolucion RESO-2020-341-GDEBA-MSGP:

1. La primera consiste en un andlisis de riesgos que afectan al municipio, contemplando las principales
hipotesis de catastrofes y emergencias, y su probabilidad de ocurrencia, en articulacion con los actores
sociales clave en el territorio.

2. la segunda se trata de diagndstico y evaluacion de las capacidades del sistema local de respuesta y de
las vulnerabilidades a atender ante emergencias y desastres, y

3. la tercera consolida una planificacion integral y coordinada multiagencialmente de acciones que
reduzcan el riesgo y disminuyan los impactos potenciales involucrando a la comunidad en su conjunto.

1. ANALISIS DE RIESGOS
Esta etapa propone la identificacion de las principales hipotesis de catastrofes y emergencias, y el analisis de

la probabilidad de ocurrencia, en articulacién con los actores sociales clave en el territorio. En este sentido se
invita a los gobiernos locales a la concrecion de las siguientes acciones.



A. ldentificacion de actores sociales clave para la Gestion del Riesgo

El Marco del Sendai establece como una de sus cuatro prioridades el fortalecimiento de la gobernanza del
riesgo de desastres. Asimismo, la integracion del sector privado y ONG en las etapas del PGIR forma parte de
los principios orientadores de la estrategia del PNRRD.

En ese sentido se promueve la incorporacién de todos los actores locales desde la primera etapa de la
planificacion. Ello puede llevarse a cabo, por ejemplo, a través de mesas técnicas, talleres participativos, el
trabajo en territorio, el intercambio de documentos, la firma de convenios o actas compromiso, y/o el
asesoramiento en la planificacién y en la ejecucion del plan.

B. Identificacion y relevamiento de amenazas

Comprender el riesgo de desastres es la primera de las prioridades del Marco de Sendai. Segun nuestro marco
normativo vigente, se considera que el riesgo es la “probabilidad que una amenaza produzca dafios al actuar
sobre una poblacién vulnerable”, y por amenaza se entiende a aquel “factor externo representado por la
posibilidad que ocurra un fenbmeno o un evento adverso, en un momento, lugar especifico, con una magnitud
determinada y que podria ocasionar dafios a las personas, a la propiedad; la pérdida de medios de vida;
trastornos sociales, econdémicos y ambientales” (Ley N° 27.287, art. 2°).

En el proceso de identificacion y relevamiento de estas amenazas es central la participacion de todos los
actores sociales vinculados a la gestion de riesgo, incluyendo agencias gubernamentales de distintas
jurisdicciones, el sector privado, las organizaciones de la sociedad civil, la comunidad académicay las
instituciones cientifico-técnicas. Para la fundamentacion de la definicibn de estas amenazas se recomienda
recabar estudios técnicos y analizar las caracteristicas topograficas del distrito, atendiendo especialmente
aguellas méas estrechamente ligadas a las inundaciones, sequias e incendios.

Ademas, en lo referido a los riesgos vinculados al ambiente acuatico, los municipios deberan incorporar en
este relevamiento las zonas costeras consignadas en el Programa de Gestion Integral de Seguridad Acuatica
(Ley N° 14.798 y Decreto Reglamentario N° 2551/2015).

C. Seguimiento y registro de eventos adversos

Un principio orientador de la estrategia nacional es la disponibilidad y acceso a la informacién relacionada la
GIRD, en todos los niveles (PNRRD, 2018). La planificacion requiere que cada municipio pueda contar con
datos estadisticos sobre los eventos peligrosos acontecidos a escala territorial. Estos datos deben integrarse
en un sistema de registro y seguimiento.

Como evento adverso se considera a “una situacion, suceso o hecho que produce alteracion en la vida de las
personas, economia, sistemas sociales y el ambiente, causado por fendmenos de origenes naturales o
provocados por los seres humanos” (Ley N° 27.287, art. 2°).

La conformacién de un sistema estadistico local que siga criterios de registro analogos a los nacionales y
provinciales, constituye una fuente de informacion privilegiada para la toma de decisiones y la orientacién para
las politicas de prevencion, reduccion y mitigacion.

Es muy importante poder contar con series histéricas de datos para la generacién de modelos predictivos
sobre dichos eventos y sus impactos. Para ello pueden recuperarse los antecedentes y la informacion
documental de distintas areas de gobierno local, provincial y nacional; y solicitar datos a otros actores
vinculados a la emergencia, como por ejemplo bomberos voluntarios, centros de salud, policia, guardavidas,
asociaciones civiles, instituciones académicas y cientificas, y el sector privado (Ver apartado A).

D. Relevamiento y evaluaciéon de dafios

Una de las metas para evaluar el cumplimiento del Marco del Sendai, se refiere a reducir los dafios causados



por los desastres. Para poder dar cuenta de esta reduccion, es importante contar complementariamente al
registro de eventos, con un relevamiento y evaluacion de los dafios ocasionados, teniendo principalmente en
cuenta las zonas de mayor vulnerabilidad. El registro deberd tener en cuenta el impacto del desastre y la
emergencia sobre la salud y condiciones de vida de la poblacion, sobre las actividades econémicas y
productivas, sobre las areas protegidas, y el ambiente.

Esta informacion permite adecuar el sistema de respuesta y la asistencia a donde se necesite la ayuda, como
se necesita y cuanta ayuda es requerida por las personas afectadas. Algunos aspectos a considerar en este
registro es el acceso a servicios basicos, la vigilancia epidemioldgica, la atencion de salud, la disponibilidad y
adecuacion de albergues, por ejemplo.

E. Mapa de riesgos municipal

Para la mejor comprension del riesgo de desastres, los mapas de riesgos resultan una herramienta de gran
riqueza. Los mismos son representaciones graficas en el cual se incluye informacion cualitativa y cuantitativa
acerca de los riesgos en el territorio (Ley N° 27.287, art. 2°). La escala municipal puede ser un primer abordaje
del analisis, para posteriormente incorporar la herramienta al trabajo con la comunidad (Ver apartado J).

Tal como se menciona en el Marco del Sendai, la utilidad de esta herramienta implica su actualizacion
periddica y permitir contar con esta informacion a todos los actores involucrados en la toma de decisiones, asi
como al publico en general que se encuentre expuesto a riesgos de desastres. Para su elaboracion se
encuentran disponibles tecnologia e informacion geoespacial de libre acceso. Asimismo, en su elaboracion
puede requerirse la asistencia técnica de universidades, organismos cientificos y areas técnicas de los tres
niveles de gobierno.

2. EVALUACION DE VULNERABILIDADES Y CAPACIDADES DE RESPUESTA

En esta segunda etapa el objetivo es que cada municipio pueda elaborar un diagnéstico de las capacidades
del sistema local de respuesta y de las vulnerabilidades a atender ante emergencias y desastres.

Estas capacidades de respuesta deben ser evaluadas en funcién a los escenarios de riesgos analizados
conjuntamente con los actores identificados en la etapa anterior, lo cual sera un insumo de gran valor para
poder gestionar los recursos con mayor eficiencia y fortalecer el sistema de defensa civil local.

A. Articulacion multiagencial de los sistemas de respuesta

La planificacion, organizacién y mejora de la capacidad de respuesta para atender posibles eventos adversos
requiere de poder articular con todas las instituciones involucradas en la asistencia ante una emergencia o
desastre. Asimismo, la respuesta contempla no sélo salvar vidas, sino también reducir los impactos de los
eventos sobre la salud, cubrir las necesidades basicas de subsistencia de la poblacién afectada, salvaguardar
los bienes materiales y proteger el ambiente (Ley N° 27.287, art. 2°).

La articulacion debe ser considerada desde el momento de preparaciéon de la respuesta, y en didlogo
multiagencial coordinar la gestién de la emergencia, es decir los recursos y responsabilidades para abordar
todos los aspectos vinculados a las situaciones de emergencia y/o desastres.

Entre las instituciones necesariamente participantes de esta articulacion se encuentran las areas de seguridad,
salud, desarrollo social, infraestructura, y ambiente del propio municipio; policia local y provincial, la
Subsecretaria de Emergencias y Policia de Seguridad Siniestral de la provincia de Buenos Aires; Bomberos
Voluntarios; asociaciones de Guardavidas; representantes de la Region Sanitaria; y otros organismos
provinciales; representantes del sector privado y organizaciones de la comunidad; y municipios aledarios.

A propésito de esta articulacion, se espera que en el marco del PGIR se informe sobre los planes de
emergencias y protocolos, la conformacién del Comité de Organizacién de la Emergencia (COE) y del Sistema
de Comando de Incidentes (SCI), la disposicion de centros de asistencia y alojamientos temporales para la



poblacion evacuada, y la planificacion de simulacros y practicas con participaciéon del sector privado y la
comunidad.

B. Relevamiento y mapeo de capacidades de respuesta

Complementariamente a la articulacion, es necesario contar con un inventario de recursos dispuestos para la
respuesta. En dicho inventario, deben consignarse las areas responsables de aportar cada recursoy
protocolos para su uso en caso de emergencias. También resulta de gran importancia contar con las
especificaciones técnicas de las tecnologias disponibles para la comunicacion.

La identificacion del lugar fisico donde se alojan los recursos resulta indispensable para una coordinacion mas
eficaz. En ese sentido, se recomienda agregar la ubicacion geogréfica de estos medios en mapas de
respuestas, que complementen a los mapas de riesgos a través de sistemas de georreferenciacion
disponibles. Esta informacion debera incluir los consignado en el Programa de Gestidn Integral de Seguridad
Acuatica (Ley N° 14.798 y Decreto Reglamentario N° 2551/2015).

C. Relevamiento y mapeo de zonas y poblacién vulnerables

En el marco de los Obijetivos para el Desarrollo Sostenible (ODS), se ha propuesto como meta para el 2030
“fomentar la resiliencia de los pobres y las personas que se encuentran en situaciones de vulnerabilidad y
reducir su exposicion y vulnerabilidad a los fendmenos extremos relacionados con el clima y otras
perturbaciones y desastres econémicos, sociales y ambientales” (UN). En ese sentido, para el éxito de las
estrategias en la reduccion de riesgos de desastres deben considerarse, desde la concepcion y durante la
implementacioén, a la poblacidon potencialmente vulnerable y grupos especialmente vulnerables (nifias, nifios y
adolescentes; mujeres embarazadas; personas de la tercera edad; personas con discapacidad; personas
LGTTIBQ); pueblos originarios; poblacion refugiada y migrante).

La vulnerabilidad se refiere a caracteristicas de la sociedad y/o factores internos de la comunidad que en
ciertos contextos la hacen susceptibles de dafios o pérdidas graves ante las amenazas (Ley N° 27.287, art.
2°). Asimismo, en el PNRRD 2018-2023 se propone como objetivo especifico “Incorporar la perspectiva de la
vulnerabilidad social en el paradigma de la gestion integral del riesgo con aplicabilidad operativa a todos los
niveles organizativos del Estado” (PNRRD, 2018:56). En ese documento, se diferencia entre vulnerabilidad
social (como dimensién del riesgo), estructural (en la “normalidad”) y emergente (en la “catéstrofe”).

La ubicacién geografica de las zonas urbanas, asentamientos y barrios populares; la composicion demogréfica;
la calidad de la construccidn de las viviendas; los niveles de desigualdad, pobreza e informalidad; el grado de
acceso a la salud, educacion y servicios esenciales; las actividades econdmicas predominantes y el acceso al
empleo; las areas protegidas y patrimonios culturales; entre otros aspectos, son informacién a considerar para
la gestion de riesgos de desastres vinculada a la vulnerabilidad. De este modo, al incorporar en los mapas de
riesgos locales el mapa de la vulnerabilidad, se puede identificar y gestionar en base a prioridades e
informacién completa para la prevencion y reduccion del riesgo y sus impactos.

D. Fortalecimiento del sistema de alertas tempranas (SAT)

Uno de los indicadores propuestos para medir el grado de alcance de los ODS es el nUmero de personas por
cada 100.000 habitantes que reciben informacién de alerta temprana emitida por los gobiernos locales o a
través de mecanismos nacionales de diseminacion. Un sistema de alerta temprana es un “mecanismo o
herramienta de provision y difusién de informacion oportuna y eficaz previa a la manifestacion de una
amenaza, a cargo de instituciones responsables identificadas, que permite la toma de decisiones” (Ley 27287,
art. 2°).

Para el desarrollo de estos sistemas, los municipios pueden disponer de sus propias tecnologias de vigilancia
(central telefénicas de emergencias, radares, cadmaras, sensores, etc.). Al mismo tiempo resulta necesario
contar con mecanismos de comunicacién interjurisdiccional con organismos publicos e instituciones cientificas
que lleven a cabo el monitoreo de los principales escenarios de riesgos. Algunos de ellos son el Servicio
Meteorolégico Nacional (SMN), el Instituto Nacional del Agua (INA), Servicio de Hidrografia Naval (SHN),



Comision Nacional de Actividades Espaciales (CONAE), entre otros.

Ademas de recibir y analizar este tipo de informacion, el municipio debe ser capaz de generar y difundir avisos
a la comunidad sobre los eventos peligrosos con el objetivo de prevenir y mitigar su impacto. También es
indispensable considerar al sector privado dentro de esta red de comunicacion, especialmente para contar con
informacién inmediata sobre las amenazas tecnolégicas en instalaciones fijas y transporte de sustancias
peligrosas, y suministrar avisos sobre los riesgos que atenten contra las actividades econdmicas y productivas.

E. Mapeo comunitario en zonas afectadas

Finalmente, los mapas de riesgos, de respuesta y de vulnerabilidades pueden ser analizados junto a los
barrios y zonas mas afectadas para una comprension del riesgo a nivel comunitario. Estos mapas permiten
contemplar las amenazas en relacibn a una poblacion determinada y considerar sus capacidades superar
eventuales escenarios de desastres y emergencias.

La participacién de las poblaciones mas expuestas en la construccion de mapas de riesgos comunitarios, a
través de comités barriales, talleres y asambleas permite: mejorar la informacién sobre los riesgos menor
escala, conocer con mayor profundidad las vulnerabilidades en dichas zonas, y construir redes de colaboracion
con las organizaciones sociales para la respuesta, recuperacion y resiliencia, identificando y fortaleciendo las
capacidades de asistencia que ya se encuentren activas en el territorio.

3. PLANIFICACION PARA LA REDUCCION DE RIESGOS Y MITIGACION DE IMPACTOS POTENCIALES

La tercera y Ultima etapa propone que cada municipio transite por un proceso de planificacion integral y
coordinacion multiagencial de las acciones que reduzcan el riesgo y mitiguen los impactos potenciales
involucrando a la comunidad en su conjunto.

Asimismo, se propone a los gobiernos locales el disefio e implementacion de politicas territoriales, en
articulaciéon con el gobierno provincial, que favorezcan a la rapida reconstruccion en las zonas afectadas por
los desastres y emergencias y que fortalezcan la adaptacion y resiliencia, reduzcan las inequidades y
coadyuven a la inclusion social.

A. Gestion multiagencial de la reconstruccion y resiliencia

La tercera prioridad del Marco del Sendai (2015) se trata de invertir en la reduccion del riesgo de desastres
para la resiliencia. Esta Ultima es la “capacidad de una comunidad, sociedad o ecosistema de absorber los
impactos negativos producidos, o de recuperarse, una vez que haya ocurrido una emergencia y/o desastre.
Permite el fortalecimiento a través de la adquisicién de experiencias, para disminuir la propia vulnerabilidad”
(Ley N° 27.287, art. 2°).

Se trata de una tarea que no puede llevarse a cabo si no estadn involucrados todos los sectores: publico,
privado, de la sociedad civil. La recuperacion ante la emergencia y los desastres conlleva a inversiones para la
reparacion de la infraestructura (reconstruccién), la restitucion del funcionamiento de servicios basicos
(rehabilitacion), la reactivaciéon de los sistemas productivos, el regreso paulatino de las actividades cotidianas
de las comunidades afectadas. No sélo se trata de restablecer las condiciones adecuadas para el
sostenimiento de la vida, sino también de planificar e implementar junto a los referentes comunitarios las
medidas que permitan evitar o reducir el impacto de futuros eventos adversos.

B. Agenda de géneros, discapacidad e inclusion en la Gestién del Riesgo

Asimismo, la estrategia nacional (PNRRD, 2018) designa como uno de sus principios orientadores la
incorporacion de la perspectiva de géneros, dando prioridad a los grupos humanos en situacién de mayor
vulnerabilidad social y especialmente vulnerables como las personas con discapacidad (PCD), entre otros (Ver
apartado H). En el PGIR deben plantearse acciones que permitan atender a las inequidades sociales,
econdémicas y culturales que afectan a estas personas, y que en el contexto de la emergencia pueden



agravarse.

Para poder planificar con este sentido, debe considerarse esta agenda transversalmente a todas las etapas de
la gestion de riesgos, comenzando por la identificacion los escenarios de riesgos a los que se encuentran mas
expuestos estos grupos, siguiendo por la preparacion de la respuesta y llegando a la reconstruccion.

Para conocer las necesidades particulares de las PCD, la poblacion que habita en villas y asentamientos, las
mujeres jefas de hogar, las victimas de violencia de géneros, y el colectivo LGTTIBQ, es necesario contar con
el asesoramiento de especialistas, referentes en las tematicas, y representantes sociales de estos grupos, en
todo el proceso de planificacion.

C. Acuerdos ambientales multi-sectoriales

Entendiendo que el origen de los desastres y situaciones de emergencias se encuentra estrechamente
vinculado a los problemas ambientales, es ineludible emprender acciones hacia una mejora en la gestién y la
sustentabilidad de los recursos naturales.

Los modelos de desarrollo econémico forman parte de los acuerdos sociales de deben visibilizarse y
replantearse para la preservaciéon del ambiente. Algunos de los temas que pueden ser tratados a nivel
municipal se vinculan con el tratamiento de efluentes y residuos, el control de actividades extractivas, las
instalaciones de industrias, la explotacidn turistica, la proteccion de espacios naturales.

Las sociedades deben poder debatir y obtener consensos sobre estos temas, entendiendo que afectan a
intereses econdmicos, a la produccion y el consumo, y al empleo, y por ello deben suscribir a estos acuerdos
tanto el sector privado, el sistema de Ciencia y Técnica incluyendo a las Universidades, las ONG's y otras
entidades interesadas. La adopcién de compromisos para la reduccién de la contaminacién, el uso
responsable de suelos, la preservacion del ambiente y el desarrollo sustentable debe plasmarse en el
establecimiento de metas e indicadores que permitan la evaluacion y cumplimiento acorde a lo propuesto por
Naciones Unidas en los Obijetivos para el Desarrollo Sustentable.

D. Readecuacion territorial con participaciéon comunitaria

La cuarta prioridad del Marco del Sendai (2015) es la tarea de “reconstruir mejor” en la recuperacion, la
rehabilitacion y la reconstruccién. En ese sentido y como se menciond anteriormente, luego de cada evento
adverso, pueden llevarse a cabo acciones que permitan el restablecimiento de las condiciones de vida
adecuadas, lo cual puede significar la relocalizacién de asentamientos humanos a zonas mas seguras para la
expansion urbana, establecer limites para espacios no aptos o vulnerables, y realizar adecuaciones en las
ordenanzas de zonificacion y ordenamiento territorial.

Para que estos cambios tengan efectos a largo plazo, la poblacion afectada en forma directa debe participar
activamente en estas acciones, de modo tal que puedan tenerse en cuenta sus necesidades, y al mismo
tiempo pueda construirse un proyecto de habitat hacia la inclusién socio-comunitaria. El personal de centros de
salud y establecimientos educativos; las y los referentes religiosos, politicos y comunitarios; las y los
voluntarios en comedores, merenderos y espacios de apoyo escolar; las y los responsables de centros
culturales, asociaciones deportivas y clubes barriales, entre otros, tendran un rol estratégico en la legitimacion
de las propuestas y en la difusién de las mismas entre la comunidad.

En este sentido, los mapas de riesgos comunitarios son una herramienta indispensable para conocer el
problema y generar consensos que se mantengan en el tiempo (ver apartado J).

E. Sensibilizacién, educacion y promocién de la Gestion del Riesgo

Un ultimo conjunto de acciones, que sin embargo no deben dejarse para el final, se refieren a la necesidad de
generar “una cultura de prevencion a través del desarrollo de estrategias de mitigacion y concientizacion”
(PNRRD, 2018:13). Para ello pueden generarse campafias de informacion y sensibilizacién bajo el paradigma



de la gestion de riesgos.

También los medios de comunicacion locales, profesionales de las artes audiovisuales e industrias culturales,
las entidades educativas de los distintos niveles educativos, y referentes artisticos pueden formar parte de
estas acciones, en la produccion de distintas estrategias educativas y comunicacionales para generar
conocimiento sobre las amenazas y la prevencion de riesgos, para la preparacion de la respuesta y para la
reconstruccién posterior a los eventos adversos. La comunidad informada y que participe activamente en el

PGIR mejorara todas las acciones que se inicien y seran difusores y promotores de la proteccion civil en su
territorio.
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